
 

 

Formulaire de Rétractation 
 

Si vous souhaitez vous rétracter du contrat à distance, veuillez remplir ce formulaire, nous 
l'envoyer par e-mail et inclure une copie imprimée à l'intérieur du colis de retour. 

 
Adresse de livraison: 
 
SHINE BROWN d.o.o.,  
Support team 
Pod topoli 5,  
1218 Komenda,  
Slovenia, EU 
 

 

Par la présente, je vous notifie ma rétractation du contrat portant sur l'achat des produits 
suivants: 

 

 

 

 

 

*Veuillez préciser les produits que vous souhaitez retourner au titre de votre droit de rétractation (ex : 
nom de l'article, marque, quantité ou « tous les articles du numéro de commande : XYZ”). 
 
Numéro de comman___________________ 

Commandé le: _________________________ 

Reçu le: ________________________________ 

 
Vos coordonnées: 
 
Nom et prénom: ____________________________________________________________ 

Rue: ________________________________________________________________________ 

Code postal et ville: _________________________________________________________ 

Pays: ________________________________________________________________________ 

IBAN: ________________________________________________________________________ 

 
*Note : Si la commande a été payée par carte de crédit, PayPal ou un autre mode de paiement, le 
remboursement sera effectué sur le même mode de paiement que celui utilisé pour l'achat initial. 
 
 
 
 

 
 
 

Date: ___________________________                                             Signature: ________________________ 


