
 

 

Formular de Retragere 
 

Dacă doriți să vă retrageți din contractul la distanță, vă rugăm să completați acest formular, 
să ni-l trimiteți prin e-mail și să includeți o copie tipărită în interiorul pachetului de retur. 

 
Adresa de livrare: 
 
SHINE BROWN d.o.o.,  
Support team 
Pod topoli 5,  
1218 Komenda,  
Slovenia, EU 
 

 

Prin prezenta vă informez cu privire la retragerea mea din contractul referitor la 
achiziționarea următoarelor produse: 

 

 

 

 

 

*Vă rugăm să specificați produsele pe care doriți să le returnați în baza dreptului de retragere (de 
exemplu, numele produsului, marca, cantitatea sau „toate produsele din comanda nr.: XYZ”). 
 
Număr comandă: _______________________ 

Comandat la data: ______________________ 

Primit la data: ___________________________ 

 
Informațiile dumneavoastră de contact: 
 
Nume și prenume: ___________________________________________________________ 

Stradă: _______________________________________________________________________ 

Cod poștal și oraș: ____________________________________________________________ 

Țară: _________________________________________________________________________ 

IBAN: _________________________________________________________________________ 

 
*Notă: Dacă comanda a fost plătită cu un card de credit, PayPal sau o altă metodă de plată, 
rambursarea va fi efectuată prin aceeași metodă de plată utilizată za achiziția inițială. 
 
 
 

 
 
 

Data: ___________________________                                      Semnătura: ________________________ 


